BIGES 365 ALARM iZLEME MERKEZi YETKILi SATICI SOZLESMESi

1 TARAFLAR

Bu sdzlesmede abonenin giivenligi icin kurulacak giivenlik sistemi ve belirlenen alarm policesinin icerdigi hizmetleri saglayan firma, Kaptanpaga
Mah. Piyale Pasa Bulvar Famas Palaza B Blok No: 77/B Sisli/istanbul adresinde mukim Biges Giivenli Hayat Teknolojileri A.S. (Biges 365 olarak
anilacaktir)

Bu sozlesmede abonenin giivenligi icin donanimi ve ilgili izZleme poligesine gdre montaj / Demontaj islemleri ile abonelik siiresince teknik servis
hizmetlerini saglayan firma;

2, KONU
Stzlesmenin konusu Biges 365/in sunmus oldugu izleme hizmetlerinin satigt icin YETKILI SATICI'lik anlagmasi yapabilmek.

3. KAPSAM
Stzlesmenin konusu Biges 365n sunmus oldugu izleme hizmetlerinin YETKILI SATICI statilsiinde, hizmet policelerinden yararlanmak isteyen
abonelere tavsiye edilen fiyat tarifeleri kapsaminda satisinin yapilmasini kapsamaktadir.

4. SURE
Bu sozlesme taraflar arasinda imzalanmasindan itibaren sozlesmede belirtilen yiikiimlliklerin yerine getirildidi siirece gegerli olacaktir.

5. GUVENLi HAYAT MERKEZININ GOREV VE SORUMLULUKLARI

a) Yayinlamig oldugu Hizmet sozlesmesinde belirtilen izleme policelerine gore abonelere hizmet verecektir.

b) Yetkili saticisini satis ncesi, satis sonrast hizmetler icin gerekli bilgi ile donatacaktrr.

¢) Yayinlanan hizmet sozlesmeleri, brogiir, katolog ve diger benzeri reklam ve promosyon malzemelerini miimkiin oldugunca verecektir.
d) Yetkili satiasini teknik gelismelerden, yeniliklerden uygulama degisikliklerinden, promosyonlardan e-posta, posta veya kargo yolu ile en kisa
siirede bilgilendirecektir.

6. YETKILi SATICI'NIN GOREV VE SORUMLULUKLARI

a) Satisini gercekletirmis oldugu veya sorumlulugunu dstlendigi sistemlerin, abone veya Biges 365'in servis talep veya bildirimi durumunda
garanti siiresi icinde veya disinda abone ile anlasmasina bagl olarak iicretli veya iicretsiz servis hizmetlerini eksiksiz ve zamaninda vererek sistemin
kullanimini ve merkeze sinyallerin dogru akigini saglamak ile yiikiimliidiir. (Bu madde szlesmenin en onemli kistasidir)

b) Satiai firma, Biges 365 tarafindan kendisine dijital ortam aracilidr ile gnderilen Teknik Servis Formuna gore mutlaka servisini gerceklestirir ve
Biges 365% teknik Servis raporu ile servisini bildirir. Aynca Yetkili satici firma, aboneye servis verecegi zamani ve servis bitimini Biges 365° bildirmek
ve http://bys.quvenlihayat.com dijital ortam adresinde (Bayi Yonetim Sistemi) agilan servis kaydini kapatmakla yiikiimliidiir

¢) Biges 365 baglantisini gerceklestirdigi sistemlerde diinya standartlarini saglayan ve Tirkiye'de teknik servis destegi ve siirekliligi olan ve merkezile
uyumlu alarm cihazlarini tercih ederek kullanacaktrr.
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d) Biges 365 hizmet sozlesmeleri disinda olan durumlar icin aboneye taahhiitte bulunmayacaktir.

e) Mesai disi saatlerde abonenin sisteminde olusabilecek anlik destek ihtiyaclan icin en az bir degismeyecek teknik personel cep numarasini 365 giin
/ 24 saat hizmet verebilecek sekilde ndbetgi telefon olarak atamak zorundadir.

f) Satis organizasyonunu kuracak ve alarm izleme policeleri satigina uygun diisen satis sistemini uygulayacakir.

g) Alarm izleme policelerinin satig oncesi ve satig sonrasi hizmetlerini vermek icin yeterince egitilmig personeli istihdam edecektir.

h) Biges 365'in diizenlemis oldugu tiim egitimlerine istirak edecektir.

i) Alarm izleme policesinde bulunan tiim maddeleri isbu sozlesmeyi imzalama tarihinden itibaren Biges 365'in baglamis oldugu veya
baglayabilecegi tiim aboneler icin kabul etmis sayacaktir.

j) Is bu sozlesmeyi imzalama tarihinden itibaren Biges365% bagjlamis oldugu veya badlayabilecegi tiim aboneler icin kendisine verilen alarm
izleme sozlesmelerine gore eksiksiz doldurarak Biges 365° ulastirmak zorundadir.

k) Kendisine Biges 365 tarafindan ulastinlmis tanitim kartlarini abone satis ve teknik destek hizmetlerinde disaridan goriilebilecek sekilde iizerinde
bulundurmak zorundadir.

CALISMA KOSULLARI VE iSKONTO ORANLARI

a) Agk Hesap

1) Satici firma veya Abone ile agik hesap calisiimaz.

2) Abone baglantisi aktif yapildiktan sonra faturasi en gec ii¢ is giiniinde kesilerek yetkili saticiya dijital ortam araciliji ile iletilir. Vade tarihleri fatura
tarihinden sonra en fazla 7 giin olabilir.

3) Belirlenen vade siiresi icerisindeki tahsilatlar kredi karti, mail order veya banka havalesi ile yapilir.

b) Nakit, Kredi Karti, Mail Order Ve Banka Havalesi

1) Nakit, Kredi Karti ve Mail Order ile yapilacak ddemelerde satici firmanin mevcut indirim oranlan gegerlidir.

2) Kredi karti ve mail order tahsilatlari icinde herhangi bir fark veya komisyon bedeli talep edilmeden fatura tarihinde tahsilat gerceklestirilir.
3) Kredi kartina vade farksiz tek ¢ekim veya en fazla (ii¢) taksit uygulanabilir.

@ Ozel indirimli Bayiler

1) Toplu baglanti karsiiginda yapilan ozel fiyat anlasmalari veya performansindan dolayi kazanmis oldugu indirim oranlar o ddnemde
yayinlanmis olan fiyat listeleri izerinden uygulanir.

2) Biges 365 seffaf bir indirim orani uygulamasi gerceklestirmekte olup satici firmalar performanslari ile indirim oranlanini kendileri
belirlemektedir. Bu oranlar agagida belirtilmistir.

6) 500 abone iizerinde Biges 365 Alarm Merkezi yonetim kurulunun giiniin sartlarina gore belirleyecedi indirim oranlan uygulanr.
firmanizigin uygulanacak iskonto orani %................

GENEL HUKUMLER

a) Bu sézlesmenin uygulanmasindan dogabilecek ihtilaflarn géziimiinde Istanbul mahkemeleri yetkilidir.
b) Bu sézlesme?2 (iki) sayfa ve 1 Ek Satici firma bilgi formundan olmak iizere toplam 3 (U¢) sayfadan ibaret olup ..../...../....... Tarihinde 2 (iki)
niisha olarak imzalanmistir.
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YETKLi SATICI FIRMA BASVURU VE BiLGi FORMU

Firma Bilgileri

I UNVAN: L.
Telefon (... . ..... ) FAKS . e
FAUIA AIEST 1. . . et et e et e
lge: . e Sehir: PostaKodu:............
VergiDairesi: ........ooovvviviiiniiiinnnen. VergiNO . ..o
Webadresiz........ooveiiiiiiii MaiLAdreSi: . ..o
Mali Bilgiler

Kayrth Sermayesi:........coveeiiiiiiiiin, Ticaret SIAINO: ..o
KurulusTarihi: ..../..../... GegenYIlin Girosu: . ....oeeveeeniiieeeee

Bize Daha Onceden Verilmis TeminatinizVarmi?: . .. ...

VarsaTrli:.....oooveveiiiiiiiine Tutan: ...

AdISoyadi: . ... Dogum Tarihi: ......... [ooid coniin Unvani:................s
E-Mail: . Kase/imza
CepTelefonu: ......ooovveiiiii Tarih:...... /ol

Kullanilan Alarm Sistemi Markalan:

Baska izleme Merkezinde Abonelerinizvarmi?: ...............

Varsa izleme merkezi adive abone sayiniz?: ..., [ooiiiiinn.

Not: Sirketinizle Giivenli Hayat Merkezi arasindaki haberlesmenin, kampanyalar, haberler ve diger bilgilerin sirketinizde ulasmasini istediginiz kisilerin
mail adreslerini asagiya yaziniz.

Adi Soyad: Unvani E-Posta

TEKNiK SERViS KiSi BILGILERI

SIRANO | ADI SOYADI PAROLA E-POSTA CEP TEL
1

2
3
4
5

Sirket Parolasi:

Tum bilgilerin eksiksiz doldurulmasi ozellikle sistem miidahale yetkisi olan personelinize sirket parolaniz haricinde teknik personel parolasi vermeniz giivenlik
boyutunu artirabilmek icin onemlidir. Mesai digi saatlerde abonenin sisteminde olugabilecek anlik destek ihtiyaclari icin en az bir teknik personel cep numarasi
nobetci telefon olarak belirtmek gereklidir.

C blg?SBbS Tel: 4441446 | Faks: (212) 2207096 | biges365.com | guvenlihayat.com

enli Hayat



